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Oficina Municipal
de Informacién s Consumidor

Segun la legislacion vigente en materia de consumo, es OBLIGATORIO el cumplimiento de los siguientes
aspectos:

1.- Disponer de IAE.

2.- LICENCIA DE APERTURA.

3.- HORARIO VISIBLE de aperturay cierre.

4.- Se deberda entregar FACTURA O TICKET de compra.

5.- Disponer de HOJAS DE RECLAMACIONES.

6.- Disponer del CARTEL ANUNCIADOR DE EXISTENCIA DE HOJAS DE RECLAMACIONES.

7.- Sise venden bebidas alcohdlicas, deberda ESTAR VISBLE el cartel de PROHIBICION DE VENTA DE
ALCOHOL A MENORES DE 18 ANOS.

8.- TODOS los productos deben EXHIBIR EL PRECIO DE VENTA AL PUBLICO.
9.- ALGUNOS productos deben exhibir el PRECIO POR UNIDAD DE MEDIDA.

10.- TODOS LOS PRODUCTOS EXPUESTOS EN EL ESCAPARATE DEBEN EXHIBIR el PRECIO (si no
apareciera puede ser objeto de sancién).

11.-LOS ARTICULOS REBAJADOS deben disponer tanto del PRECIO ANTERIOR como del REDUCIDO.
12.- ELETIQUETADO debe aparecer al menos en CASTELLANO.

13.- Los arcones CONGELADORES NO DEBEN SOBREPASAR LA LINEA DE CARGA.

14.- Los MUEBLES FRIGORIFICOS DEBEN CUMPLIR LAS CONDICIONES DE CONSERVACION EN FRIO.
EL incumplimiento de cualquiera de los aspectos senalados anteriormente puede ser objeto de
comprobacidn y sancion por parte de las Autoridades competentes, por lo que para evitarlo LES

TRANSMITIMOS ESTA INFORMACION Y SOLICITAMOS LA COLABORACION EN SU CUMPLIMIENTO POR
PARTE DE TODOS LOS ESTABLECIMIENTOS DE NUESTRA CIUDAD.
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